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Nuestro reconocimiento y agradecimiento a todas las empresas que han participado en la iniciativa de Empresas+Eficas® a lo
largo de estas seis ediciones, organizaciones comprometidas con la éfica y el cumplimiento (E&C); asi como en el fomentar las
mejores précticas corporativas.

También queremos agradecer a nuestros aliados por ayudarnos a mejorar esta iniciativa afio con afio con el fin de ser, cada vez
mds, un referente confiable en la evaluacién de programas de E&C.

A todo el equipo de AMITAI®, que siempre demuestra su compromiso y gran trabajo, le expresamos nuestro mas sincero agrade-
cimiento por hacer de Empresas+Eticas® un éxito.

De manera muy especial reconocemos y agradecemos a cada uno de los integrantes del Consejo Consultivo de E+E 2024-
2025; por aportar su valioso tiempo, experiencia y conocimientos a Empresas+Eticas® y unirse a esta iniciativa sin fines de lucro
de AMITAI® para contribuir a promover la fransparencia, la rendicién de cuentas y la equidad. Gracias Jacobo Pastor Garcia
Villarreal, Senior Specialist on Integrity and Procurement Policies de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Eco-
nomicos (OCDE), Mariana Perales, directora de la Asociacion Civil Hagamoslo Bien, por una cultura de la legalidad, Natalia
Andrea Campos Delgado, Coordinadora del drea de Administracion Piblica del Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C.
[IMCO), Celeste Bemal Cabrera, directora de Comunicacién Corporativa del Consejo de la Comunicacion, Jorge Victor Villalo-
bos Grzybowicz, Asesor y consultor Independiente y Fernando Sentfes P., CEO de AMITAI® LATAM y a Barbara Thalia Amador
Godoy, Coordinacion.
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¢POR QUE FRACASAN
LOS PROGRAMAS
DE COMPLIANCE EN
MEXICO?

ay dos poderosas situaciones que “mueven” a la gente a ac-
H tuar en un determinado sentido; el temor a las consecuencias,

o la posibilidad de obtener un beneficio. Esto no es diferente
con los programas de ética y cumplimiento en las organizaciones.

Este afio inici6é con una orden ejecutiva de la administraciéon
Trump, firmada en febrero para pausar la aplicacién de la FCPA du-
rante un periodo inicial de 180 dias y reorientar los esfuerzos del
DOJ (Departamento de Justicia por sus siglas en inglés) al logro de
sus objetivos de seguridad nacional, principalmente migracién y
trafico de drogas.

Al mismo tiempo, hemos visto todo tipo de escdndalos nacio-
nales e internacionales que dejan ver que la mayoria de los pro-
gramas de E&C no son efectivos, incluyendo aquellos de CI Banco,
Intercam y casa de bolsa Vector, y un largo etcétera. Nos damos
cuenta de que esos casos, que se vuelven “escandalos medidticos”,
no reflejan mdas que la realidad que se vive en todo el mundo em-
presarial, que esos escandalos son sélo la punta del iceberg. Lo que
nos enteramos que pasa en esas empresas, sucede en la mayoria de
las organizaciones todos los dias, hasta que salen en los medios.

Algunos ejemplos para ilustrar son el caso de CI Banco, Intercam
y Vector casa de bolsa, donde alguien debi6 saber al interior lo que
estaba sucediendo, pasando por el caso AstronomerAl y su CEO
Andy Byron, las contrataciones del gobierno de empresas, el caso
de Alonso Ancira (AHMSA) por fraude y uso indebido de participa-
ciones accionarias como garantia tras su liberacion, o el caso de Li-
consa (subsidiaria de Segalmex) por contratos ficticios o0 amafiados
con el gobierno federal.

Un programa de papel es aquél que, como su nombre lo dice,
solo existe en papel, es decir, documentos como codigos de ética y
conducta, politicas y procedimientos, etc., Pero que no tienen nin-
guna aplicabilidad en la vida real de la empresa. La principal razén
es precisamente que las empresas no le ven un beneficio real, ni
tienen temor a las consecuencias.

IMPUNIDAD Y FALTA DE INCENTIVOS

De acuerdo con Transparencia Mexicana, MCCI y el SAT, so6lo un 8.4%
de las empresas investigadas en los ultimos tres afios por casos de co-
rrupcién han sido sancionadas.

Si a eso le aunamos la falta de beneficios reales por tener pro-
gramas eficientes de E&C, como mejores oportunidades de contratar
con gobierno, incentivos fiscales o mejores oportunidades de crédito,
se reducen mucho los incentivos para invertir en estos programas de
E&C. La ahora extinta Secretaria de la Funcion Publica habia creado
un padrén de integridad, que fracasé rotundamente, entre otras co-
sas, porque pedia informacion no relacionada con los programas de
E&C que generaba desconfianza entre los empresarios, y ver que las
empresas irregulares, sancionadas o ain empresas “fantasma” de pro-
veedores consentidos, seguian siendo las favorecidas por las compras
de gobierno, la mayoria (81%) por asignacion directa.

Alno existir ni consecuencias inminentes ni estimulos para imple-
mentar programas de E&C, los empresarios no ven un motivo real para
implementar dichos programas. Mientras las cosas no cambien en un
sentido u otro, o ambos, serd dificil convencer a las empresas de que
lo hagan.

Lic. Fernando Senties
CEO DE AMITAI® LATAM
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[ BIENVENIDO al nuevo

nivel de cumplimiento

OSVALDO MOTA
Socio fundador de S.G.C. Mota Martinez
y Asociados, S.C.

n 2025, muchas empresas en México y América

Latina han avanzado notablemente en el forta-

lecimiento de sus programas de cumplimiento.

Codigos de ética, politicas anticorrupcion, ca-
nales de denuncia y manuales de integridad forman
parte ya del lenguaje cotidiano en organizaciones
comprometidas con la cultura ética. Algunas incluso
han sido reconocidas por su esfuerzo continuo con
certificaciones o distintivos publicos que validan ese
compromiso.

Sin embargo, cuando el escenario ya no es nor-
mativo sino penal, surge una pregunta crucial: ;Ese
mismo programa de cumplimiento podria defenderse
ante una fiscalfa?

EL RIESGO PENAL NO ESPERA LA SENTENCIA

El mayor riesgo no radica en la ausencia de un progra-
ma de cumplimiento, sino en confiar en uno que re-
sulta ineficaz cuando mds se necesita, en la audiencia
inicial de un proceso penal y este error puede tradu-
cirse en la vinculacion a proceso de la empresa.

En ese momento —que muchos imaginan lejano—
pueden imponerse medidas cautelares tan severas
como la suspension de actividades, la clausura tem-
poral de instalaciones o incluso la intervencién judi-
cial. Todo antes de que exista una sentencia.

Por eso, acreditar un programa de cumplimiento
penal sélido desde la audiencia inicial es la diferen-
cia entre mantener la continuidad operativa o quedar
expuesta a decisiones judiciales que paralicen toda la
organizacion.

DEL CUMPLIMIENTO ETICO AL CUMPLIMIENTO PENAL.

Durante afios, el cumplimiento ha sido promovido
como una herramienta de integridad institucional, un
compromiso ético, un reflejo de cultura organizacio-
nal alineada a principios de responsabilidad y soste-
nibilidad. Sin duda, todo eso es valioso.

Pero el entorno penal exige mds. Hoy, la empre-
sa no solo debe demostrar que tiene principios... debe
demostrar que su programa de cumplimiento penal
puede resistir una revision juridica rigurosa.

Desde la experiencia que me ha permitido traba-
jar con diversas industrias, he constatado que incluso
en organizaciones con estructuras robustas de com-
pliance, pueden existir vacios criticos cuando se trata
de prevenir, acreditar o responder ante riesgos pena-
les. No se trata de senalar, —se trata de evolucionar.

¢POR QUE?

Porque muchos programas de cumplimiento fueron
diseflados para atender requisitos administrativos,
criterios ESG o auditorias reputacionales. Es decir,
para contextos donde el enfoque es demostrar cum-
plimiento ex post, no prevenir una imputacion penal.

Aqui es donde entra el cumplimiento penal. No
como una tendencia, sino como la respuesta técnica
y juridica al articulo 421 del Cédigo Nacional de Pro-
cedimientos Penales, que establece que una persona
juridica puede ser penalmente responsable cuando
haya existido inobservancia del debido control en su
organizacion.

Esto cambia el pardmetro: no basta tener politi-
cas. Se requiere acreditar que los riesgos penales fue-
ron identificados, que existian protocolos efectivos
para prevenirlos, que fueron monitoreados, evaluados
y corregidos, y que la cultura organizacional no solo
toleraba la legalidad... sino que la promovia activa-
mente.

Y, sobre todo, que las dreas responsables de ese
cumplimiento contaban con los recursos necesarios
para operar. Porque ningtin programa puede ser eficaz
si no se le dota de presupuesto, estructura y respaldo
institucional. Un oficial de cumplimiento sin medios
no puede prevenir lo que se le exige.

LA TEORIA DEL DELITO DE LAS EMPRESAS

Cuando una empresa es investigada penalmente, el
eje yano es si cuenta con politicas de ética, auditorias
o capacitaciones. El eje es juridico: ¢existié una con-
ducta penalmente relevante? ;fue tipica, antijuridica
y atribuible a la empresa?

Porque si: también las empresas tienen su propia
teoria del delito. Y el elemento central de esa estruc-
tura no es la intencion... es el control. El programa de
cumplimiento penal funciona como punto de evalua-
cion juridica: si era eficaz, adecuado y operante, pue-
de evitar que se configure la responsabilidad penal. Si
era deficiente, simbolico o inoperante, puede ser una
prueba m4s en su contra.

Un programa de cumplimiento penal bien dise-
fiado puede operar como causa de atipicidad, incul-
pabilidad o eximente de responsabilidad, conforme al
articulo 421 del CNPP. Pero para ello, debe estar ali-
neado con esa ldgica: debe hablar en el lenguaje de la
defensa penal.

EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PENAL ES OTRA CATEGORIA
No se trata de un programa mds. Se trata de una cate-
goria aparte. Mientras otros modelos de cumplimiento
buscan adherirse a normas administrativas o demos-
trar buena gobernanza, el programa de cumplimiento
penal tiene como finalidad evitar o atenuar una impu-
tacion penal. Y por tanto, sus estdndares, sus evalua-
dores y sus consecuencias son diferentes.

No serd un auditor interno quien revise el progra-
ma, serd una fiscalfa. No bastard mostrar politicas,
sino evidenciar que funcionaron. Y no se discutirdn
meétricas de reputacién, sino responsabilidad penal,
con consecuencias que pueden ir desde multas millo-
narias hasta la clausura o disolucién de la empresa.

Por eso, un programa de cumplimiento penal no se
disefia para el escritorio... se disefia para la audiencia.
Para resistir el rigor del proceso penal, y para demos-
trar que la organizacion no solo tenia buenas intencio-
nes, sino que hizo lo necesario para evitar el delito.

BIENVENIDO AL NUEVO NIVEL

DE CUMPLIMIENTO

[
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" SONEPAR MEXICO
CONSOLIDA SU COMPROMISO
CON LA INTEGRIDAD EMPRESARIAL

a filial mexicana del lider mundial de distri-
bucién de material eléctrico y de automa-
tizacién, que atiende a clientes en sectores
industriales, comerciales y de infraestruc-
tura, ha sido reconocida por segundo afio con-
secutivo como una de las E+E de México. Con
un portafolio de mds de 25,000 productos de
las principales marcas mundiales y una red de
distribucién que abarca todo el mundo, Sonepar
México & Caribe se consolida como socio estra-
tégico para proyectos de infraestructura critica.
Para Alfonso Félix, presidente de Sonepar
México & Caribe, este reconocimiento trascien-
de el 4mbito del prestigio corporativo:

1

La éfica no es un discurso
institucional ni una efiqueta de

conveniencia. Es una practica diaria,
exigente y transversal”.

ALFONSO FELIX,

presidente de Sonepar México & Caribe.

UN ESTANDAR GLOBAL, UNA EJECUCION LOCAL.

La filial mexicana integra la region de Sonepar
Américas, liderada por Rob Taylor como presi-
dente y Peter Bruhn como SVP General Counsel
and Strategic Development Americas, distribuye
soluciones eléctricas y de automatizacién para
sectores estratégicos como mineria, petroqui-
mica, manufactura, centros de datos y energias
renovables. Con centros de distribucién estraté-
gicamente ubicados en territorio nacional y un
equipo técnico altamente especializado, la em-
presa trasciende el rol de proveedor tradicional
para posicionarse como socio estratégico que
ofrece consultoria técnicay soluciones integrales,
impulsando asi el desarrollo de la infraestructura
critica del pais bajo los estdndares de excelencia
que caracterizan al grupo a nivel mundial.

En Sonepoar la ética y la integridad son
fundamentales para nuestro negocio y cultura.
Siempre serdn nuestra prioridad absoluta mientras
continuomos creciendo en toda la regién de los
Américas porque enfendemos que el negocio y la
renfabilidad deben ser sosfenibles. Un programa
de cumplimiento sélido resulta fundamental para
lograr nuestros objetivos a largo plazo”.
—

ROB TAYLOR

presidente Sonepar Américas.

UN MODELO DE CUMPLIMIENTO ROBUSTO.
Para Jorge Luis Gonzilez, director Legal de
Cumplimiento y Riesgos para México & Caribe,
un modelo de cumplimiento robusto se obtiene a
través de acciones concretas y verificables, como
canales de denuncia activos y funcionales, audi-
torias internas frecuentes, formacion continua
en cumplimiento normativo y una politica de
cero tolerancia ante cualquier desviacién. Este
enfoque integral genera beneficios tangibles y
verificables, pues los clientes de Sonepar México
operan con la certeza de trabajar bajo reglas cla-
rasy transparentes, los proveedores comprenden
que la transparencia forma parte integral de la
relacién comercial y los asociados tienen la ga-
rantia de formar parte de una organizaciéon que
respeta, escucha y actua con coherencia.

En un contexto donde las empresas estdn lla-
madas a demostrar que son parte de la solucién a
los desafios sociales y econdémicos del pais, la vi-

sasspazaanzaen

T L L LR

sion de Sonepar México demuestra que la renta-
bilidad empresarial, no solo es compatible, sino
que se potencian mutuamente para generar valor
duradero.

Més alla del reconocimiento ético, Sonepar
México se posiciona como el referente del
crecimiento industrial del pas, facilitando la
ejecucion de proyectos que van desde plantas
manufactureras hasta desarrollos de energio
sostenible, siempre bajo los mds altos estandares
de infegridad y excelencia técnica”, concluyé.
—

JORGE LUIS GONZALEZ,

director Llegal de Cumplimiento y Riesgos Sonepar
México & Caribe.
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H W] 2025

Entendemos que
la éfica no es
una meta, es una
forma de operar,
de liderar y de
construir el futuro,
rafificando el
compromiso de
nuestra empresa
con los mas
altos esténdares
de infegridad
empresarial”.
—

ALFONSO FELIX,
presidente de
Sonepar México &
Caribe.

S
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AXA MEXICO

YA

FARID SOBARZO

Oficial Anticorrupcién & Conduct.

asegura que
continuardn
fortaleciendo
su modelo de
gobernanza
y ética para
cumplir su
mision:
“Proteger
mejor a mds
mexicanos”.

REAFIRMA SU LIDERAZGO

ETICO EN EL SECTOR
ASEGURADOR

XA, lider mundial en

seguros con presencia

en mis de 50 paises,

lleg6 a México en 2008
vy hoy protege a seis millones de
clientes. Para la compafiia, for-
mar parte del ranking de las E+E
es un orgullo y una oportunidad
para reafirmar su proposito em-
presarial.

“Con ello, reafirmamos nues-
tro compromiso con los asegura-
dos, socios, proveedores y cola-
boradores al brindarles certeza de
que somos una empresa que actua
con integridad, transparencia y
los mas altos estandares éticos”,
resalto Farid Sobarzo, Oficial An-
ticorrupcion & Conduct.

El programa de ética de AXA
México se sustenta en un marco
de lineamientos, politicas y codi-
gos que cumplen con los requisi-
tos regulatorios. Desde el llamado
Tone at the Top —liderazgo ejem-

plar desde la alta direccion— has-
ta el actuar diario de cada colabo-
rador, la empresa mantiene una
cultura basada en cuatro valores
fundamentales: Foco en el clien-
te, Integridad, Valentia y “Todos
somos AXA”.

Sobarzo aseguré que Axa
cuenta con canales de denun-
cia abiertos para colaboradores,
clientes, socios, proveedores y
publico en general, los cuales ga-
rantizan “los mds altos estdndares
de confidencialidad, objetividad e
imparcialidad”. En caso de detec-
tarse una irregularidad, se sigue
un proceso de investigacion y, de
confirmarse, se aplican sanciones
conforme a la normativa interna.

Para fortalecer su ética orga-
nizacional, AXA México imple-
menta programas de capacitacion
periddica y comunicacion interna
que difunden informacion clave
sobre sus valores y principios.

Esta cultura también se tradu-
ce en beneficios para los clientes.
Segun el Oficial Anticorrupcion
& Conduct, actuar con integridad
“permite ofrecer un servicio de
calidad, transparencia y confian-
za, promoviendo relaciones séli-
das y duraderas”.

De igual manera, los lide-
res dentro de la organizacion son
esenciales para la transmision de
valores. “Con su conducta y com-
portamiento diario, promueven y
difunden los valores de AXA; son
ejemplo al transmitir estos princi-
pios al resto de nuestros colabora-
dores”, senald Sobarzo.

Ademds, destacd que la sen-
sibilizaciéon de los colaboradores
sobre laimportancia de actuar con
honestidad, equidad y respeto ha
sido clave para que la ética no se
perciba como una obligacion, sino
como “una practica cotidiana”.

Sobarzo sefialdé que formar
parte nuevamente del ranking
constituye una oportunidad para
evaluar la eficacia de sus politicas
y programas, identificar dreas de

mejora y seguir impulsando ini-
ciativas para reforzar su valores y
principios. Reconocié que la eva-
luaciéon por una entidad externa
como la AMITAI les aporta “un gran
valor”, al ser un ejercicio que refleja
como viven e impulsan la ética em-
presarial.
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Nuestro compromiso es seguir
demostrando que contamos
con una cultura de ética
empresarial y una gobernanza

sélida, las cuales nos permiten
ofrecer de manera consistente
resultados justos en todos

los aspectos del negocio”,
concluyé

FARID SOBARZO,

Oficial Anticorrupcién &
Conduct.

BAKER MCKENZIE
MEXICO: INTEGRIDAD

CORPORATIVA

EL CAMINO HACIA UNA
CULTURA EMPRESARIAL SOLIDA |-

-
]

La ética, el compliancey la transparencia ya no son JOSE
opcionales: hoy son la base para construir orga-
nizaciones sostenibles, confiables y competitivas,
alineadas con estdndares internacionales y expec-

tativas sociales.

LARROQUE

Socio Administrador

en Baker McKenzie
México.

a ética, la integridad, la transparencia y el

compliance se han convertido en pilares para

el éxito y la sostenibilidad de las organizacio-

nes. Estos valores no solo fortalecen una
reputacion corporativa, sino que también generan
confianza entre los stakeholders y los grupos de
interés, contribuyendo al desarrollo econémico y
social de las empresas.

LA ETICA Y LA INTEGRIDAD COMO FUNDAMENTOS
EMPRESARIALES

La ética empresarial implica la adopcién de prin-
cipios y valores que guian el comportamiento or-
ganizacional mads alld del cumplimiento legal con
laintencién de hacer lo correcto en todo momento.

Actualmente, existen muchos organismos in-
ternacionales y regionales trabajando dia a dia
por impulsar pricticas de prevencion de riesgos.
Un ejemplo de esto es la Organizaciéon para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE),
la cual destaca que las empresas deben esta-
blecer cddigos de conducta claros y accesibles, asi
como sistemas de control interno efectivos para
prevenir y detectar actos de corrupcion y espec-
tros amplios que propicien la sostenibilidad en las
empresas.

Por su parte, la integridad se refiere a la
coherencia entre los valores declarados y las
acciones realizadas mediante la implementacion
de programas preventivos con una estructura
enfocada a la mejora continua.

La OCDE subraya la importancia de promover
una cultura de integridad en todos los niveles de
las organizaciones, fomentando el liderazgo ético
y la responsabilidad individual.

COMPLIANCE: MAS ALLA DEL CUMPLIMIENTO LEGAL

El compliance va m3s alld de evitar sanciones le-
gales; implica la implementacion de politicas y
procedimientos que aseguren la adhesién a leyes,
regulaciones y estandares éticos, a partir de la
implementacién de un plan a largo plazo que
pueda sostenerse junto con la vision de los nego-
cios.

En este sentido, la OCDE recomienda que las
empresas desarrollen programas de cumplimiento
que incluyan la evaluacién de riesgos, la capacita-
cién continua y mecanismos de denuncia efecti-
Vos.

En este sentido, la OCDE enfatiza la necesidad
de que las empresas establezcan canales de comu-
nicacion internos que permitan a los empleados
reportar conductas indebidas sin temor a represa-
lias, para fortalecer una cultura de cumplimiento.

TRANSPARENCIA: PILAR DE LA CONFIANZA Y LA RENDICION DE
CUENTAS
La transparencia en la divulgacion de politicas y
practicas empresariales resulta un aspecto esen-
cial para la construccion de relaciones de confianza
con empleados, clientes, instituciones financieras,
inversionistas (tanto institucionales como califica-
dos), asi como con la sociedad en general.
Determinados documentos empresariales inter-
nos, como los estados financieros, han resultado
como el mecanismo idéneo para divulgar infor-
macién financiera y no financiera. Muchos de ellos
establecidos por las autoridades locales, de confor-
midad con los estandares globales establecidos.
Ante una realidad globalizada, es entendible que
los distintos agentes que componen nuestra socie-
dad busquen frecuentemente indices de transpa-
rencia en las operaciones de empresas, gobiernos
y organizaciones globales que condicionan el dia a
dia. Lo anterior, porque la transparencia tiene su
fundamento en la exigencia social de contar con
mayores practicas responsables que faciliten la
transicion hacia la sostenibilidad empresarial.
Asimismo, la OCDE destaca que la transparencia
en la gestion de riesgos y en la toma de decisiones
estratégicas contribuye a la rendicion de cuentas y
al fortalecimiento de la gobernanza corporativa.

BUENAS PRACTICAS RECOMENDADAS POR ORGANISMOS
INTERNACIONALES

Ademads de la OCDE, organismos internacionales
como Pacto Mundial de las Naciones Unidas y GAFI
-por mencionar algunos-, coinciden en diversas
prdcticas para fomentar la ética, la integridad, el
compliance y la transparencia en las empresas:

e Compromiso del liderazgo: Fomentar el lide-
razgo €tico mediante la inclusion de criterios de
integridad en los procesos de seleccion, evalu-
acion y promocion de personal.

« Estructura funcional: Contar con un equipo
solido mediante perfiles estratégicos que puedan
hacer frente a los riesgos, asi como a la consoli-
dacion de una sostenibilidad empresarial.

« Anadlisis de riesgo: Identificar, evaluar y priori-
zar los riesgos éticos, legales y de cumplimiento
que enfrenta la organizacion, considerando su
contexto operativo, sector y ubicacién geogra-
fica.

 Desarrollo de coédigos de conducta: Estable-
cer y difundir codigos de conducta que definan
claramente las expectativas €ticas y los compor-
tamientos aceptables dentro de las organizacio-
nes.

¥

MARIA BARBARA
MARCEN ABASCAL

Chief Compliance
Officer en Baker
McKenzie México.

o

Mas
Informacion

EMPRESAS
+ETICAS

2025

REYNALDO
VIZCARRA

Socio principal lider de la
Iniciativa Compliance en
Baker McKenzie México.

» Determinacion de programas a implemen-
tarse: Diseflar e implementar programas de
cumplimiento y ética adaptados a las nece-
sidades y riesgos especificos de cada orga-
nizacion, con objetivos claros y medibles.

» Politicas: Establecer politicas internas que
respalden los principios del cédigo de con-
ducta, incluyendo politicas anticorrupcién, de
conflicto de interés, regalos y hospitalidad, en-
tre otras.

» Sinergias efectivas: Fomentar la colabo-
racion entre distintas dreas de la organizacion
para asegurar una implementacion coherente y
transversal de las pricticas éticas.

» Controles: Implementar controles internos
eficaces para prevenir, detectar y responder a
conductas indebidas o irregulares, incluyendo
auditorias, revisiones periddicas y mecanismos
de verificacion.

» Entrenamiento, comunicacion y sensibili-
zacion: Implementar programas de formacion
y sensibilizacion para todos los empleados so-
bre temas éticos, normativos y de integridad.

» Mejora continua: Realizar evaluaciones y
monitoreos periodicos de los programas de
cumplimiento y de la cultura ética organizacio-
nal para identificar dreas de mejora.

» Mecanismos de denuncia: Establecer canales
confidenciales y seguros para que los emplea-
dos puedan reportar conductas indebidas sin
temor a represalias.

HACIA EL EXITO DE LOS NEGOCIOS CON UNA VISION
SOSTENIBLE

La incorporacion de la ética, la integridad, el
compliance y la transparencia en la estrategia em-
presarial no solo representa una responsabilidad
moral, sino que se ha consolidado como un factor
clave de diferenciacién y ventaja competitiva.

Las organizaciones que integran estos valores
en su cultura corporativa fortalecen su reputa-
cién, incrementan la confianza de sus grupos de
interés, optimizan su desempefio financiero y
generan impactos positivos y sostenibles en la so-
ciedad y el medio ambiente.

Ademds, al alinear sus pricticas con los es-
tdndares internacionales promovidos por orga-
nismos como la OCDE y el Pacto Mundial de las
Naciones Unidas, las empresas no solo cumplen
con marcos normativos y éticos, sino que también
se posicionan como lideres responsables y resi-
lientes frente a los desafios del siglo XXI.

Baker McKenzie
México

Iniciativa
Compliance

7
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"Parte de
nuestros valores
es la éfica.

Aqui no com-
promefemos ni
la ética ni la
calidad. Este
reconocimiento
refleja como
vivimos la
cultura de
Novo Nordisk
desde el nivel
global hasta el
local’, aseguré
—
VALNEY
SUZUKI,
general manager
de Novo Nordisk
México.

VALNEY SUZUKI

General Manager de Novo
Nordisk México.

ovo Nordisk, compaifiia

global dedicada al cui-

dado de la salud con sede

en Dinamarca, ha sido
reconocida como la tercera E+E de
México. El reconocimiento, que
evalua pricticas de cumplimiento,
transparencia y responsabilidad
social, reafirma un principio vital
para la organizacién: “No hay ne-
gocio sin ética”.

Para Maria Luisa Lozano, Sr.
Legal, Ethics, Compliance and
Quality Director de Novo Nordisk
México, el reconocimiento es fruto
de un trabajo continuo: “Partici-
par cada afio nos permite medir en

NOVO NORDISK:
“NO HAY NEGOCIO SIN ETICA”

La farmacéutica danesa se consolida como una de las E+E de México, gracias
a una cultura corporativa que integra la ética como pilar estratégico.

qué momento estd la organizacion,
implementar acciones y seguir
evolucionando hacia una ética mas
proactiva”.

La empresa cuenta con un pro-
grama de ética y cumplimiento
basado en siete pilares. Estos in-
cluyen la evaluacion y diagndstico
anual de riesgos, politicas claras
para guiar la conducta de los cola-
boradores, capacitacion continua,
un canal de denuncias externo e
independiente, el compromiso vi-
sible de la alta direccién y un siste-
ma de sanciones para los casos que
vulneren los lineamientos.

Maria Luisa detallé que el ca-
nal de denuncias es gestionado
por una plataforma externa y que,
dependiendo del caso, las investi-
gaciones pueden ser llevadas por el
equipo local, por su sede global o
incluso por especialistas externos.
“Esto garantiza independencia y
transparencia en cada proceso”,
explico.

Ademads, la cultura ética se re-
fuerza con actividades como la
“Semana de la Etica”, entrena-

mientos desde el primer dia de in-
greso y mensajes periodicos de la
direccion, donde los lideres com-
parten reflexiones y recordatorios
sobre la importancia de actuar co-
rrectamente, asi como reuniones
del Ethics and Compliance Committe
para debatir dreas de oportunidad.

Entre los beneficios tangibles,
Suzuki destaco el orgullo de per-
tenencia que genera entre los em-
pleados y la atraccién de talento:
“Cuando entrevistas candidatos,
muchos dicen que quieren trabajar
aqui porque somos un buen lugar y
una de las empresas mas éticas. Esto
da confianza de que trabajardn en
un lugar que respalda las decisiones
correctas”.

En 2024, la compafiia participo
por primera vez en el ranking de la
AMITAI, algo que, lejos de relajar el
esfuerzo, reforzo su compromiso. La
evaluacion externa, subrayo Suzuki,
es clave para evitar sesgos y apren-
der de mejores practicas en otras in-
dustrias.

El consejo de Novo Nordisk para

las organizaciones que quieren for-

MARIA LUISA LOZANO

Sr. Legal, Ethics, Compliance

and Quality Director de Novo
Nordisk México.

talecer su cultura ética es claro:
invertir tiempo, recursos y lide-
razgo.

Marfa Luisa Lozano concluyd:
“Independientemente del tamafio
de la empresa, la ética debe guiar
desde el inicio. Puede que sin ella
funcione algo en el corto plazo,
pero alargo plazo, la falta de valores
te alejard de lo que la sociedad y tus
socios esperan. Apostar por la ética
es apostar por la sostenibilidad”.

La ética no
puede ser

una opcion.
Tiene que ser

el nicleo de
toda decision.
Profeger no solo
significa blindar
sisfemas,
significa
respetar la
privacidad,
actuar con
fransparencia

y construir con-
fianza duradera
con nuestros
clientes,
aliados y
colaboradores”,
asegurd
—
LAYLA
DELGADILLO
AGUILAR,
directora
General de
Silent4Business.

SILENT4BUSINESS, ETICA EN
EL NUCLEO DE TODA

En un entorno digital donde la ética es mds relevante que nunca,
Silent4Business demuestra que es posible liderar con valores.

ilent4Business no solo ha

marcado la diferencia por su

especializacion tecnoldgica,

su compromiso con la ética
ha jugado un papel crucial. Esta
conviccién le ha valido el cuarto
lugar en el ranking de E+E de la
AMITAL

La compaifiia fue fundada hace
nueve afos como una firma es-
pecializada en ciberseguridad,
donde ofrecen servicios integrales
que van desde la consultoria es-
tratégica, hasta el monitoreo 24/7
a través de su SOC (Security Ope-
rations Center) y NOC (Network
Operations Center). Sin embargo,
mads alld de su perfil tecnoldgico, la
empresa ha construido una cultura
organizacional centrada en valores
éticos, respaldada por una “politi-
ca de ética viva” que trasciende los
manuales.

“Desde que hacemos el reclu-
tamiento de nuestros colaborado-
res cuidamos mucho, no nada mas
el conocimiento o la experiencia
que tienen, sino también los valo-

res con los que cuentan”, explico
Delgadillo Aguilar. Esta politica
incluye talleres periodicos, un bu-
z6n de denuncias confidencial, y la
integracion del principio ethical by
design en cada solucién tecnologi-
ca desarrollada.

Bajo esa perspectiva, en Silent-
4Business han implementado una
plataforma digital para denuncias,
accesible tanto para colaboradores
como para clientes y aliados tec-
noldgicos. Cada sefialamiento es
evaluado por un Comité de Etica
interdisciplinario y paritario.

“Ese comité estd formado por
personas de distintas dreas que no
necesariamente pertenecen a la
direccion. Solo yo participo como
parte del equipo directivo”, co-
menté. “Esto es clave para evitar
sesgos y generar confianza en el
proceso”.

La compafiia, ademds de basar
su operacién en principios éticos,
los formaliza a través de procesos
y estandares internacionales. Ac-
tualmente, Silent4Business cuenta

DECISION

con cinco certificaciones ISO, que
cubren temas como calidad del ser-
vicio, continuidad del negocio, an-
tisoborno y anticorrupcion, gestion
de servicios y ciberseguridad.

En ese sentido, la evaluacion de
terceros —como la realizada por la
AMITAI — desempefia un rol cla-
ve en este proceso. “Cuando me
invitaron a participar por primera
vez pensé: ;Por qué no? Podia salir
mal, y si asi era, significaba que ha-
bia algo que aprender. Si salia bien,
implicaba un compromiso: mejo-
rar. Porque lo importante no es solo
obtener un reconocimiento, sino
mantenerlo. Y eso es lo mds compli-
cado”, reflexiond.

Una de las estrategias clave para
interiorizar estos valores ha sido la
comunicacion y la participacion de
lideres naturales dentro de la em-
presa. Silent4Business cuenta con
un programa de “Embajadores”,
colaboradores que, sin necesidad de
ocupar cargos directivos, se ganan
la confianza de sus compafieros y se
convierten en puentes de comuni-
cacion.

El liderazgo ético, de igual for-
ma, se promueve desde la alta di-

o

LAYLA DELGADILLO AGUILAR

Directora General Silent4Business.

reccion. “Queremos que todos
estén alineados hacia un objetivo
comun: el crecimiento de la com-
pafiia y la sostenibilidad de cada
colaborador”, destacd, subrayan-
do que el enfoque humano es el eje
central de esta vision. “Tener una
empresa de tecnologia no se trata
solo de instalar un antivirus o un
firewadll. Es la gente. Es el lado hu-
mano”, agrego.

Finalmente, Layla Delgadillo
Aguilar resalt6 el compromiso con
la ética, la innovacion y la protec-
cion de los activos de los clientes,
honrando su confianza con inte-
gridad, compromiso y confiden-
cialidad, principios que definen a
la empresa de ciberseguridad.

rupo Modelo celebra un siglo de his-
toria creando marcas icénicas que se
han colocado como las marcas mas
valiosas de México de acuerdo con

En Grupo Modelo
creemos que la éfica
no es un documento
que se guarda en un
cajoén, sino una guia
viva que orienta
cada decision

que tomamos.
Nuestro objefivo

es que fodos los
colaboradores

se sientan
corresponsables

de manfener

la infegridad

como sello de
nuestra identidad
corporativa’, afirmé
—
SANTIAGO INAKI
GONZALEZ,

director de
Compliance de

Grupo Modelo.

Kantar y Brand Finance. Ademds de ello, la
cervecera ha construido un liderazgo empresa-
rial basado en la ética y el cumplimiento, reco-
nocido en ranking como Merco ESG y Las 500
Empresas Contra la Corrupcion de Expansion.

Para la compaiiia, el verdadero liderazgo
empresarial va mds alld de producir y co-
mercializar productos que conecten con los
mexicanos: implica actuar con integridad,
inspirando confianza en sus colaboradores,
socios, clientes y comunidades. Hoy, como
desde hace un siglo, la compaififa mantiene la
mirada puesta en el futuro: innovando, for-
taleciendo sus politicas de cumplimiento y
contribuyendo activamente a un México mads
justo, equitativo y sustentable.

COMPLIANCE VIVO: DEL COMPROMISO A LA

ACCION DIARIA

Desde hace mds de una década, Grupo Modelo
ha consolidado su posicién como empresa lider
en ética y cumplimiento corporativo, cum-
pliendo con las normas mads estrictas a nivel
nacional e internacional. En 2013, la compaiiia
dio un paso decisivo al fortalecer su Programa
de Etica y Cumplimiento y creé un 4rea espe-
cializada para su implementacién y monitoreo
que asegura la correcta adaptacion de las po-
liticas globales al contexto local y la correcta
aplicacion y el debido cumplimiento de la le-
gislacion.

En 2024, el 100% de los colaboradores de
Grupo Modelo recibid capacitacién en ética y
cumplimiento, asegurando que cada persona
cuente con las herramientas para tomar las de-
cisiones correctas.

GRUPO MODELO: L.,
100 ANOS DE INTEGRIDAD

La estrategia de ética y cumplimiento de
Grupo Modelo es proactiva. Un ejemplo de ello
es el uso de herramientas tecnoldgicas que,
desde hace varios afios permiten priorizar e
identificar riesgos de manera temprana con el
fin de reducirlos o erradicarlos, asi como preve-
nir conductas que puedan ir en contra de poli-
ticas y principios de la empresa.

Otro ejemplo relevante es la implementa-
cién del Compliance Month, que se celebra cada
septiembre como una campafia integral de co-
municacién interna y externa. Durante este
mes se comparten casos, herramientas y me-
jores prdcticas que ayudan a tomar decisiones
correctas cada dia, reforzando el compromiso
de todos los colaboradores como guardianes de
un legado basado en la integridad.

“El cumplimiento es la base para generar
confianza, proteger nuestro negocio y contri-
buir positivamente a la sociedad”.

CIEN ANOS GUIADOS POR PRINCIPIOS QUE INSPIRAN

La cultura de Grupo Modelo se basa en valores
como la integridad, excelencia, calidad y res-
ponsabilidad. Estos se integran a la conducta
diaria y las decisiones de negocio. Para que
se cumplan de forma consistente, la empresa
ha disefiado procesos que aseguran que todos
los colaboradores los conozcan, comprendan
y los integren en su trabajo cotidiano y que
nunca tomen atajos para cumplir con objeti-
vos financieros o metas comerciales.

Uno de los pilares de esta estrategia es la
capacitacion, donde se profundiza en el C6-
digo de Conducta y en politicas esenciales
como las de anticorrupcion, conflicto de in-
tereses, prevencion del acoso y discrimina-
cién, respeto a los derechos humanos, entre
otras. Asimismo, la compafiia ofrece una li-
nea de ayuda administrada por un tercero

EMPRESAS
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Cada colaborador es pieza
clave para preservar nuestra
integridad corporativa y,

por eso, les brindamos las
herramientas, el respaldo y la
confianza para actuar siempre
conforme a nuestros principios”,
agrega
I

SANTIAGO INAKI GONZALEZ,

director de Compliance de la compaiiia.

que permite a cualquier persona, externa o
interna, realizar reportes de manera anoni-
ma, con total confidencialidad y sin temor a
represalias.

UN LEGADO QUE CUIDA EL FUTURO

La ética también guia el enfoque de Grupo Mo-
delo hacia el consumo responsable. Bajo la filo-
sofia de Smart Drinking, Grupo Modelo impulsa
campafias de marketing responsable y alianzas
con sociedad civil y autoridades para reducir el
consumo nocivo de alcohol. Su iniciativa “Eli-
ge bien y seguro llegas” promueve la seguri-
dad vial al invitar a las personas a no conducir
después de beber, usar transporte alternativo
o designar a un conductor sobrio, fomentando
experiencias seguras y responsables.

Este 2025 en que celebra su primer siglo de
historia, Grupo Modelo reafirma que su verda-
dero legado reside en la forma en que crea las
marcas que los consumidores aman: con inte-
gridad, responsabilidad y una visién de largo
plazo. Ello se refleja en diversas métricas ex-
ternas: Grupo Modelo ocupa el lugar #1 dentro
de las Empresas Contra la Corrupcién de Ex-
pansién. Igualmente, la compafiia es la tercera
empresa en México con mejor reputacion en el
ranking Merco ESG y la primera en el sector be-
bidas.

Con la mirada puesta en los proximos 100
afios, Grupo Modelo apuesta por liderar con
principios, cuidando de las comunidades en las
que opera para crear un futuro con mas motivos
para brindar. 9
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LA ETICA COMO CIMIENTO DE

LA INTEGRIDAD CORPORATIVA:
EL LIDERAZGO DEL TALENTO EN
TIEMPOS DE INCERTIDUMBRE

ivimos en una era en la que la con-
flanza se ha convertido en el recurso
mds escaso y a la vez mds valioso para

la legitimidad de
las empresas no se
mide Gnicamente
por su cumplimienfo
legal, sino por su
capacidad para
inspirar confianza
desde la coherencia
y la fransparencia.
La ética corporativa
ya no es un
reaseguro de
cumplimiento, sino
un activo estratégico
que define lo
sostenibilidad del
negocio.

—

EDGAR ROSAS
LOPEZ,

director de Talento
Humano en Bizzarro.

las organizaciones. Las exigencias
sociales, regulatorias y de los propios cola-
boradores han incrementado la presion sobre
las empresas para establecer auténticos pro-
gramas de integridad corporativa. Sin embar-
go, mds alld de las politicas y los sistemas de
cumplimiento, la clave estd en las personas y
la cultura que construyen cada dia desde sus
espacios de trabajo.

MAS ALLA DEL MANUAL: LA ETICA APLICADA COMO
VENTAJA COMPETITIVA
Los programas de integridad suelen asociarse
con codigos, capacitaciones o canales de de-
nuncia, pero la verdadera diferencia radica en
cOmo las personas —desde el nivel operativo
hasta la alta direccion— encarnan los princi-
pios éticos en cada decision cotidiana.
Tomemos como ejemplo el caso de Cemex,
que ha sido reconocida por fortalecer su cultura
de cumplimiento no sélo a través de procedi-
mientos formales, sino por invertir en la for-
macion ética de sus lideres y promover canales
efectivos de escucha. Cuando la ética deja de
reducirse a procesos legales o formales, se con-
vierte en una auténtica ventaja competitiva.
Los equipos que integran la ética como
parte natural de su actuar consolidan orga-
nizaciones mds resilientes frente a cambios
regulatorios, crisis reputacionales o transfor-
maciones del mercado. Asi, el cumplimiento
no es una obligacién, sino la consecuencia
natural de una cultura organizacional solida,
fundada en la confianza, la coherencia y el
ejemplo del liderazgo.

EL PAPEL DE RECURSOS HUMANOS EN LA INTEGRIDAD
CORPORATIVA

Como responsables de la gestion del talento y
la cultura organizacional, los directores y con-
sultores de Recursos Humanos ocupamos una
posicioén privilegiada para articular y sostener
los valores éticos en las empresas. A lo largo de
la cadena de valor del talento —desde la atrac-
cion y seleccion, hasta la evaluacién y la for-
macion— cada decisién construye (o debilita) el
tejido ético institucional.

Un claro referente es lo que hizo Grupo
Bimbo al incorporar criterios éticos y de sos-
tenibilidad en sus procesos de evaluacién de
liderazgo. No se trata sdlo de resultados finan-
cieros, sino de como se logran esos resultados.
Este tipo de iniciativas ayuda a alinear los va-
lores organizacionales con las conductas que se
premian y reconocen.

Los grandes escdndalos empresariales —en
México y el mundo— no sdlo revelan fallas en
controles internos, sino desconexion profunda
entre los valores proclamados y las dindmicas
cotidianas de poder. La verdadera gestién ética
requiere formar lideres coherentes, capaces de
tomar decisiones dificiles, fomentar el didlogo
y acompafiar con desarrollo continuo la madu-
rez ética de las personas.

NUEVOS DESAFiOS: ETICA EN LA ERA DIGITAL Y
MULTIGENERACIONAL

La irrupcion acelerada de la inteligencia arti-
ficial y la creciente diversidad generacional en
los espacios de trabajo nos obliga a repensar
nuestros marcos éticos. ;COmo evitar sesgos
algoritmicos en los procesos de seleccion o
evaluacién? ¢Hasta donde garantizar la priva-
cidad de datos? ;Qué normas deben guiar los

EDGAR ROSAS LOPEZ

Director de Talento Humano en Bizzarro.

limites entre eficiencia tecnolédgica y dignidad
humana?

En México, empresas como BBVA y Nemak
ya estdan explorando marcos éticos para el uso
responsable de TA, asi como programas de in-
clusion generacional que promueven perspec-
tivas diversas para la toma de decisiones. Esta
vision amplia enriquece los programas de inte-
gridad y fortalece la gobernanza en escenarios
de ambigiiedad.

La ética, en este nuevo contexto, deja de ser
un conjunto rigido de normas para convertir-
se en una conversacion viva entre generacio-
nes, profesiones y entornos digitales que exige
apertura, didlogo y capacidad de adaptacion.

CONCLUSION: CONSTRUIR CONFIANZA, EL VERDADERO
DESAFIO ETICO

Hoy mads que nunca, la legitimidad de las em-
presas no se mide unicamente por su cum-
plimiento legal, sino por su capacidad para
inspirar confianza desde la coherencia y la
transparencia. La ética corporativa ya no es un
reaseguro de cumplimiento, sino un activo es-
tratégico que define la sostenibilidad del nego-
cio.

Quienes lideramos la gestion del talento en
las organizaciones tenemos la responsabilidad
—vy el privilegio— de ser promotores de esta
nueva ética empresarial. Una ética que no se
impone desde cddigos o conferencias, sino que
se vive, se inspira y se multiplica desde el ejem-
plo.

Apostar por culturas organizacionales éticas
no es solo una decision correcta: es una inver-
sién inteligente para quienes buscan construir
empresas con proposito y visién de largo plazo.
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La integridad empresarial se reconoce.
.Esta listo para ser parte del cambio en 2026?

Pre-registrese hoy y obtenga un descuento
del 15% en la compra del reporte de E+E

EMPRESAS
+ ETICAS

2026

=¥
2
=]

I'_(5ENERAL RANKING

RANKING 2024 FINAL

1
N/P
2
8
N/P
5
12
7
N/P
11
18
6
N/P
9
15
N/P
14
30
26
N/P
N/R
22
10
N/P
N/P
N/P
41
N/P
36
N/P
14
N/P
29
32
N/P
20
46
N/P
N/P
16
N/P
38
N/P
39
N/R
40
N/P
13
28
31
34
42
N/P
N/P
33
43
N/R
N/P
N/P
45
N/P
N/P
N/P
N/P
17
N/P
N/P
35
44
N/P

NVONOOAWN—

10
11

12
13
14
15
16
17
17
19
20
21

22
22
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
85
36
37
38
39
40
4]

42
43
44
45
46
47
48
49
49
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70

EMPRESA

Siegfried Rhein
AXA

Q Novo Nordisk México
Silent4Business
UCB de México
Kueski
Covestro

Walmart de México y Centroamérica

Daimler Truck Financial Services
Q Laboratorios Grin

Holcim México

Seguros Monterrey New York Life

Coca Cola FEMSA

General Motors de México

Sanofi México

BTG Consultores de Riesgo

Teva Pharma México

Baker McKenzie

Banca Afirme

Trinity Rail de México

Grupo Aeroportuario del Pacifico

NTT Data México

Baxter Healthcare

Grupo Aserfa

International Motors México
Q Mabe Global

Solintegra del Golfo de México

Heineken México

Pluxee

Roshfrans

Braskem Idesa

Principal México

Grupo Modelo

Softtek

Herbalife

Whirlpool Corporation

Coppel

Grupo Cuprum

Aleatica Chile

Proeza

Opella México

Constructora Subacudtica Diavaz

Veolia

Banamex

Aleatica

Iberdrola México

GNP

Bridgestone de México

Metalsa

SGS de México

Banregio

Henkel Capital

Autopista del Norfe S.A.C.

Fresnillo PLC

Sonepar México

Citrofrut

Arriva Hospitality Group

Industrias Pefioles

Moto Galeria

Recurso Confiable

ALPLA

Afore Coppel

Autopista Rio Magdalena

Henkel Argentina

AES México

Henkel Chile

Asesoria Financiera de México
Q Primero Seguros

Grupo México Infraestructura

Natura

SCORE FINAL

67.39
67.07
66.91

66.84
66.83
66.65
66.48
66.35
66.28
66.07
66.03
65.89
65.86
65.83
65.81

65.79
65.73
65.73
65.62
65.57
65.52
65.17
65.17
65.15
65.08
65.07
65.04
65.00
64.96
64.88
64.79
64.66
64.62
64.56
64.51

64.45
64.20
64.17
64.11

64.10
64.04
63.96
63.81

63.60
63.55
63.52
63.51

63.49
63.46
63.46
63.31

63.27
63.21

62.61

62.56
62.53
62.50
62.39
62.38
62.34
62.11

61.80
61.70
61.28
61.17
61.15
61.12
60.93
60.64
60.63

N/P = No participaron el afio pasado

N/R = No rankearon el afio pasado

Nota: Las empresas con el icono Qson las que obtuvieron la Certificacién AMITAI®/

Empresas+Eticas® 2025.

E]

[ETica

RANKING

FINAL EMPRESA
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Novo Nordisk México

Covestro

Siegfried Rhein

UCB de México

Kueski

AXA

Daimler Truck Financial Services
Baxter Healthcare

Seguros Monterrey New York Life
BTG Consulfores de Riesgo

Coca Cola FEMSA

Banca Afirme

Laboratorios Grin

Holcim México

Silent4Business

General Motors de México
Grupo Aeroportuario del Pacifico
Braskem Idesa

Teva Pharma México

Roshfrans

e

EMPRESAS
+ETICAS

2025

[ coMPLIANCE

ANTICORRUPCION
RANKING

FINAL EMPRESA

O NO~OhhWODN —

M—l—l—l—l—l—l—l—l—l—l\o
O O NNO>OGNMNWN-—O

Siegfried Rhein
Silent4Business

AXA

Novo Nordisk México

BTG Consulfores de Riesgo

Walmart de México y Centroamérica

Kueski

UCB de México

Covestro

Sanofi México

Daimler Truck Financial Services
Holcim México

Laboratorios Grin

General Motors de México
Seguros Monterrey New York Life
Baker McKenzie

Trinity Rail de México

Baxter Healthcare

Solintegra del Golfo de México
Coca Cola FEMSA
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I._FILOSOFiA

ETICA

Braskem Idesa

UCB de México
Baxter Healthcare
Holcim México

Novo Nordisk México

Daimler Truck Financial Services

Covestro
Coca Cola FEMSA

Seguros Monterrey New York Life
Grupo Aeroportuario del Pacifico
Walmart de México y Centroamérica

[ EMPRESAS POR DIMENSION

Ranking Tops

I._I.IDERAZGO
ETICO

BTG Consultores de Riesgo
Covestro

Siegfried Rhein

Solintegra del Golfo de México
Novo Nordisk México
Silent4Business

AXA

Daimler Truck Financial Services
Autopista Rio Magdalena
Holcim México

-

rPROMOCI()N DE

LA CULTURA ETICA

Novo Nordisk México

BTG Consultores de Riesgo

Siegfried Rhein
UCB de México
Kueski
Covestro

AXA

Banca Afirme

Seguros Monterrey New York Life

Silent4Business

O S0 N ey U S W N —

—
o

I-_DISENO

Covestro
Silent4Business
Siegfried Rhein
AXA

Kueski

Walmart de México y Centroamérica

UCB de México

Daimler Truck Financial Services

Novo Nordisk México

BTG Consultores de Riesgo
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I._APLICACI()N

Silent4Business

AXA

Siegfried Rhein

Sanofi México

Novo Nordisk México

Banca Afirme

Walmart de México y Centroomérica
Baker McKenzie

Daimler Truck Financial Services
Sequros Monterrey New York Life
Laboratorios Grin

I-_FUNCIONAMIENTO

Siegfried Rhein

BTG Consultores de Riesgo

Novo Nordisk México
Silent4Business

Solintegra del Golfo de México

AXA
Teva Pharma México
UCB de México

General Motors de México

Trinity Rail de México

rDATOS SOCIODEMOGRAFICOS

Ranking Tops

-

[ DISTRIBUCION [ DISTRIBUCION [ DISTRIBUCION
De Empresas por Sector De Empresas por Origen de Capital Por Estado/Provincia/Regidn
Financiero 19% .- México Ciudad de México 554 ﬁ
Manufactura | 14+ Estados Unidos Nuevo ledn | 14% G —
Salud | 11% Alemania llisco | 6% ——
Automotriz | 10% Francia Estodo de MéXico | 5% 4 em—
Construccion | 8% Bélgica higpss | 3% ¢ —
Servicios Profesionales | 6% Holanda Sinaloa | 3% 7
Tecnologias de la Informacion | 6% Espaiia Cohuile | 3% ¢ ——
Transporte | 6% Chile SONfiggo | 3% 4 —
Servicios de Alimentos y Bebidas | 5% Austria Icotects | 1% —
Comercio | 5% Argentina SONOME | 1% 4 —
Energético | 44 Dinamarca BuenosAites | 1% < et
Mineria | 34 Colombia Campeche 1% < o—
Ag[i(UlthU 1% India Veracruz 1% —
Turismo 1% Pert Morelos 1% ﬁ
Sequridad | 1+ Suiza UME | 19—
Australia Cundinamarca 1% —

EMPRESAS
MW ericas
H B 2025

TOTAL GENERAL 100 % TOTAL GENERAL 100 %

TOTAL GENERAL 100 *

L

I-_DISTRIBUCI()N
De Empresas por Pais de Origen

Pais de Origen %
México 94
Chile

] 1
Argentina ]
Colombia ] 94 % I % ] % !%
Peri ]
TOTAL GENERAL 100 * Mx

I-_DISTRIBUCI()N

Por Ndmero de Empleados

I-_DISTRIBUCI()N

Por Tamafio de Empresa

° NUmero Empleados %
N Entre 50y 600 44
° Entre 600y 1200 15
31y K Enfre 1200y 5000 2
. Mayor a 5000 14
[ ]
Tamaiio % ° TOTAL GENERAL 100 %
Grandes Empresos 69 ¢
PYMES 31

Grandes Empresas I G— D
PYMES

@ Enfre 50y 600 Entre 1200y 5000 @ Entre 600y 1200 @ Mayor a 5000

TOTAL GENERAL 100 *

*Nota: Algunos resultados variar del 100% debido a las centésimas y milésimas
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EMPRESAS EMPRESAS
MWL ETicas ML ETicas
B B 2025 H B 2025

I'_DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

Ranking Tops

I-_DISTRIBUCI()N

Por Generacién

10% 49% 31% 10%

Generacion %
Generacién Baby Boomers + 10
Generacién Y (Millennials) 49
Generacion X 31

TOTAL GENERAL 100 %

Generacion Baby ~ Generacidn Y Generacion X Generacion 7
Boomers + (Millennials)

*Nota: La generacién Baby Boomers + estd integrada por la generacién Baby Boomers y
la generacién silenciosa.

I-_DISTRIBUCION

Por Género

56% 00090
Masculino ' ' ' ' '

Género %
0
Masculino 54 43 4)
Femenino 43 Femenino
Prefierono decidlo 1 0
] §
TOTAL GENERAL 100 Prefiero no decirlo

L

-

I-_DISTRIBUCI()N

1, -
0 Operativo

Administrativo

Gerencial

0%

Socio / Duefio

Rol %
Operativo 39
Administrativo 30
Gerencial 14
Mando medio 13
Otro 8
Directivo 3
Socio / Duefio 0

TOTAL GENERAL 100 *

\ emio
Integri-Line

La linea de denuncia
para proteger a su

organizacion

El Unico sistema flexible y econémico,
adaptable a las necesidades de su empresa
para la recepcion y gestion de denuncias.
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Para mas
informacion:
www.amitai.com
55 9000 4050

acomercial@amitai.com

' INTEGRIDAD:
PILAR ESTRATEGICO

EN BANCA AFIRME

Sabemos que la éfica no es una meta que se alcanza y se deja atrés, sino un
camino consfante que se recorre con responsabilidad. Por eso, en Afirme esfamos
compromefidos con seguir impulsando una cultura de legalidad que inspire,
fransforme y trascienda. Promovemos prdcticas jusfas, Inclusién Financiera,
Responsabilidad Social y un enfoque sosfenible que contribuya al desarrollo del pafs”.

HERMANN SCHAUER,

director Ejecutivo de Recursos Humanos y Materiales.

n el mundo financiero actual, donde la

confianza se ha convertido en un acti-

vo invaluable, la integridad no puede ser

solo una declaracion de principios: debe
ser una prdctica cotidiana, visible y verificable.
En Banca Afirme entienden que la integridad es
mucho mas que un valor institucional; es el eje
que articula su visioén, sus decisiones y la relacion
de confianza que construyen con cada cliente y
colaborador.

La creciente exigencia de responsabilidad,
transparencia y ética profesional en el sector
financiero demanda respuestas claras y con-
tundentes. Las instituciones deben demostrar,
con hechos, su compromiso con una gestién
honesta, coherente y alineada con los princi-
pios fundamentales que rigen su operacion. En
Afirme han asumido este reto con conviccion,
integrando la ética y la legalidad como pilares
transversales de su estrategia organizacional.

A través del Sistema Integral de Etica, han
establecido una cultura que permea todos los
niveles de la organizacién. Cada colaborador,
sin importar su jerarquia, es parte activa de este
compromiso. Las acciones que lo sustentan son
concretas y sostenidas: desde el fortalecimiento
de sus Codigos de Conducta para Colaborado-

res y Proveedores, una Linea de Transparencia
confiable, hasta programas de capacitaciéon con-
tinua, asi como la Semana de la Etica. Todo ello
respaldado por una campafia de comunicacion
interna que refuerza el cumplimiento normativo
y la transparencia como valores esenciales.

Este esfuerzo ha sido reconocido por la AMI-
TAI, que ha incluido nuevamente en la VI Edicion
del ranking nacional a Banca Afirme como una
de las E+E de México 2025. Este reconocimiento

Actuar con integridad nos permite
construir relaciones duraderas, proteger el
patrimonio de nuestros clientes y contribuir
al desarrollo econémico del pais. Nuestra
responsabilidad es una extensién de ese
compromiso, y trabajamos cada dia para
que esté respaldada por acciones concretas
y verificables”.

JOSE MARTIN GONZALEZ,

Contralor General de Banca Afirme.

La éfica no es una opcion, es nuestra forma
de hacer banca. En Banca Afirme, creemos
que actuar con integridad es la Unica via
para generar confianza y construir relaciones
duraderas con nuestros clientes”.

CECILIA RODRIGUEZ,

directora Corporativa Juridico.

no es solo un logro institucional, sino una vali-
dacién del compromiso profundo de quienes for-
man parte de esta institucion por actuar con base
en valores y en favor de México.

En Banca Afirme, consideran que la integri-
dad no solo define lo que son, sino lo que aspiran
aser: una institucion que transforma, que inspira
y que contribuye activamente a un México mds
justo, transparente y prospero.
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En México, la
compaiiia llegd
con un portafolio
y un legado
importante para
fratar la
epilepsia, y
fambién con

un primer
anticuerpo
monoclonal que
se lanzé para
afender enferme-
dades aufoinmu-
nes y reumdticas.
Hoy en dia se
encuentra en
fransicién

para fraer
medicamentos
de nueva
generacién en
estas dos mismas
Greas”, comento.
—
RODRIGO
OLEA,

gerente
General de UCB

de México.

ETICA E INTEGRIDAD DEFINEN LA
VISION DE UCB DE MEXICO
EN EL AMBITO DE LA SALUD

Con casi un siglo de historia global, la biofarmacéutica reafirma su compromiso con el paciente, la
responsabilidad social y la innovacidn.

a biofarmacéutica belga UCB

(Union Chimique Belge), con

alrededor de 100 afios de tra-

yectoria, se ha consolidado
como referente en inmunologia y
neurociencias.

Originalmente quimica, la
compafia evoluciondé hacia una
biofarmacéutica especializada,
destacando por su ética, inclusion,
sostenibilidad e innovacién, y es-
tableci6é operaciones en México en
1997, de acuerdo con Rodrigo Olea
Lopez, gerente general de UCB de
México.

Para UCB, la ética es una guia
de principios que va mds alld de
una serie estricta de reglas, su
Cddigo de Conducta sefiala: “Mds
en formato de guiarte bajo ciertos
principios éticos, también descri-
be a los grupos de interés con los

que nosotros principalmente inte-
ractuamos, siendo los pacientes el
grupo mds importante para noso-
tros”.

Desde el proceso de seleccion
de personal, la compaiiia prioriza el
tema de la ética, por lo que a nivel de
liderazgo se trabaja con el tema de
la mentalidad de los colaboradores
y se implementan capacitaciones
constantes. “Al final del dia nuestro
negocio es el de la salud de las per-
sonas”, expreso Olea Lopez.

Otro aspecto destacable es la
diversidad dentro de su equipo de
trabajo, pues solo en México, cerca
del 70% de las posiciones de lideraz-
go estdn ocupadas por mujeres, por
lo que UCB cuenta con iniciativas
como Women in Leadership, asi como
con grupos de apoyo a la comunidad
LGBT+.

Adicionalmente, el tema de la
sustentabilidad es prioridad para
la biofarmacéutica. Por ello, ade-
mds de que la compafifa ha mi-
grado su flotilla a autos hibridos,
promueven pricticas responsa-
bles como el uso racional de vue-
los, el reciclaje y campafias inter-
nas de cuidado ambiental.

Ademads, UCB México, en pro-
ceso de lanzar nuevos medica-
mentos para enfermedades raras
en los proximos cuatro afios, des-
tacé su compromiso con la ética
al participar por primera vez en el
ranking de las E+E, obteniendo el
quinto lugar segtin la AMITAL

La compaiiia impulsa la res-
ponsabilidad social, la equidad
y la innovaciéon como pilares de
su cultura empresarial. Rodrigo
Olea enfatizé: “Es una invitacién

RODRIGO OLEA LOPEZ
Gerente General de UCB

de México.

a todos los actores del sistema de
salud a actuar con transparencia
y ética, porque al final del dia ha-
blamos de la salud y la vida de las
personas”.

Dime ha
generado una
cultura de res-

ponsabilidad, de
empoderamiento
y de confianza
que ha permitido
defectar y corre-
gir desviaciones
éticas sin miedo
de represalias.
Esto nos ha
ayudado a
identificar
oportunidades
de mejora en
procesos internos
y elevar la
conciencia ética
en fodos los
lugares’,
—
CARLOS
SANCHEZ
ALMADA,

senior vice
president of legal,
Compliance,
Security and
Internal Confrol.
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CARLOS SANCHEZ ALMADA
Senior Vice President of Legal,
Compliance, Security and Internal
Control.

ueski se ha consolidado

como una alternativa que

permite a las personas rea-

lizar compras sin necesidad
de recurrir a tarjetas de crédito.
Detras de esta tecnologia, existe un
programa de cumplimiento y un
cddigo de ética que gufan sus opera-
ciones, con la meta de transformar
el sistema financiero en México.

KUESKI: LAS FINANZAS Y
LA ETICA VAN DE LA MANO

x Para Kueski, construir con ética no debe ser opcién, sino la regla para cumplir el objetivo
- de transformar el panorama financiero en México.

Como resultado de este com-
promiso, Kueski se ha posicionado
en el sexto lugar del ranking E+E
de la AMITAI. “Participar en este
ranking refuerza nuestra convic-
cién de que la ética no debe ser una
ventaja competitiva, sino la base
minima para operar”, expreso Car-
los Sanchez Almada, senior vice
president of Legal, Compliance,
Security and Internal Control.

Anadid que la empresa ha
otorgado mds de 29 millones de
préstamos y trabaja con miles de
proveedores en distintos paises,
apostando siempre por la equidad,
el respeto, la inclusién y un impac-
to responsable.

El cédigo de ética y conducta
de la compafifa se guia bajo estos
valores que orientan todas las de-
cisiones relacionadas con el talen-

to, lo que asegura que cada inte-
grante —incluidos colaboradores
externos, proveedores, socios y
miembros del consejo— actue en
congruencia con los estidndares
éticos de la organizacion.

Kueski cuenta con un Comité
de Etica y Cumplimiento encar-
gado de resolver controversias
y fomentar las buenas prdcticas
dentro de la organizacién. Para
evitar conflictos de interés, este
comité esta conformado por per-
sonas externas a la empresa. Su
labor se apoya en Dime, un ca-
nal de denuncias anénimas que
permite reportar de forma con-
fidencial cualquier conducta que
se interponga con los valores y
principios éticos de la compafiia.

De igual manera, para asegu-
rar que los colaboradores com-

prendan y apliquen los valores esta-
blecidos, Kueski ofrece un curso de
ética en linea desde el primer dia;
ademass, el cédigo de ética se firma
como parte de los documentos de
contratacion, asi como las clausulas
que firman los proveedores.

Para Kueski, el liderazgo ético
es la base para construir una cultu-
ra solida, ya que implica actuar con
congruencia entre las acciones y las
palabras. Bajo ese concepto, los li-
deres deben ser los primeros en de-
fender estos valores.

De acuerdo con su senior vice
president of Legal, Compliance,
Security and Internal Control, lo
anterior crea entornos donde las
personas se sienten seguras de ex-
presarse, asumir responsabilidades
y contribuir al propdsito de la em-
presa.
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MARCO ANTONIO PADILLA MERIGO

Director Ejecutivo de Compliance.

" ALEATICA IMPULSA UNA
MOVILIDAD SOSTENIBLE CON
ETICA'Y TRANSPARENCIA

la compaiifa refuerza su compromiso con la integridad, la fransparencia y la creacién de

valor para las comunidades.

leatica, operador australiano de in-

fraestructura con presencia en Europa

y América Latina, se especializa en di-

seflar y gestionar autopistas y sistemas
de transporte que responden a las necesidades de
movilidad. Su compromiso es ofrecer soluciones
seguras, sostenibles e innovadoras que mejoran
la calidad de vida y promueven el desarrollo re-
gional.

Gracias a sus acciones por la sociedad y a
la consolidacién de una cultura de integridad
como un eje transversal de su modelo de nego-
cio, Aleatica forma parte del ranking de las E+E
de 1la AMITAI 2025.

“Este logro también nos permite autoeva-
luarnos. Muchas veces creemos que nuestros
programas de cumplimiento son los mejores
posibles, pero contar con una evaluacion ex-
terna, bajo una metodologia independiente,
resulta muy positivo. Nos ayuda a redirigir
esfuerzos, identificar lo que hacemos bien y
detectar dreas de mejora”, declar6 Marco An-
tonio Padilla Mérigo, director Ejecutivo de
Compliance.

Su sistema de gobierno corporativo equilibra
los intereses de los grupos clave en la creacion
de valor sostenible, respaldado por un pro-
grama de cumplimiento robusto y adaptado al
andlisis de riesgos, capaz de ajustarse a diversas
jurisdicciones y culturas regulatorias.

“En este desarrollo hicimos una arquitec-
tura de cumplimiento transversal, con politi-
cas que se ajustan a las regulaciones locales,

pero que comparten principios rectores claros:
ética, integridad, legalidad, equidad y rendi-
cién de cuentas con las comunidades locales.
Impulsamos proyectos sociales de alto impacto
y garantizamos canales efectivos que nos per-
miten escuchar, atender y darles seguimiento
a inquietudes reales con enfoque intercultural
y sin represalias”, afirmé.

Otra de sus acciones mds destacadas fue
desarrollar un Cédigo de Etica y Conducta
que es aplicable a todos los colaboradores de
Aleatica, incluidos consejeros y directivos, asi
como un cédigo de conducta de proveedores,
el cual establece cudles son los pardmetros y
expectativas que tiene la compafiia, tanto de
sus colaboradores como de los proveedores.

Estos codigos establecen lineamientos con-
cretos sobre cudles son los pilares éticos de la
empresa y como se aplican individualmente,
siguiendo una estructura de los cinco pilares
de Aleatica.

Asi mismo, uno de los elementos claves de
este programa se llama I CARE, fundamental
en la confianza de sus colaboradores, pues sir-
ve como canal de denuncias ante una injusticia
o un incumplimiento, ya sea de leyes o de las
propias politicas y procedimientos autoimpu-
estos.

Para Aleatica, en los tiempos actuales es
muy importante no bajar la guardia. Por ello, la
empresa sigue con su compromiso de mejorar
la calidad de vida del planeta y de las personas
en temas de movilidad.

|

1

En este desarrollo
hicimos una
arquitectura de
cumplimiento
transversal, con
politicas que se
ajustan a las
regulaciones
locales, pero

que comparten
principios
rectores claros:
ética, integridad,
legalidad, equidad
y rendicion de
cuentas con las
comunidades
locales. ”

MARCO ANTONIO
PADILLA MERIGO,

director Ejecutivo de
Compliance.
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COVESTRO
REFUERZA
CULTURA
ETICA'Y
SOSTENIBILIDAD
HACIA 2030

La compania escalé a la séptima posicién
en el ranking de las E+E, lo que refleja

su compromiso con la integridad, el
cumplimiento normativo, la seguridad

y la sostenibilidad.

a empresa alemana lider mundial del sector

quimico, Covestro, fue reconocida por la

AMITAI gracias a sus soluciones para sec-

tores como la movilidad, la construccion, la
electrénica y el deporte, de la mano de una cul-
tura basada en valores.

Rodrigo Flores Manzanedo, head of Legal
Compliance and LIPC de Covestro México, des-
tacé que uno de los principios que rigen a la or-
ganizacion es “hacer lo correcto y no lo conve-
niente”.

El cédigo de cumplimiento de Covestro, apli-
cable de forma homogénea en todos los paises
donde opera, incluye principios como la inte-
gridad, el respeto, la diversidad, la inclusion, asi
como la prevencion de conflictos de interés, so-
borno y corrupcion.

Ademids, se refuerza con politicas locales
adaptadas a las particularidades de cada pais
como es el caso de México: “La diferencia radi-
ca en algunas politicas, ya sean locales, temas de
compliance o de algtn otro tipo, que ya estdn mu-
cho mds adaptadas a la realidad de cada uno de
los paises”, comentd Flores Manzanedo.

La capacitacién continua es uno de los pi-
lares en la estrategia ética de Covestro México,
en donde todos los colaboradores, sin importar
su nivel jerdrquico, deben realizar formaciones
obligatorias sobre ética y cumplimiento:

Tenemos ciertas iniciativas como los Safefy and
Compliance Reviews, realizadas cada dos meses,
donde los colaboradores nos conectamos y
fenemos una revision de temas de seguridad, pero
también una revisién de temas de compliance de
actualidad”,

|

RODRIGO FLORES MANZANEDO,
head of Legal Compliance and LIPC de Covestro México.
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RODRIGO FLORES
Head of Legal Compliance and

LIPC de Covestro México.

La compafifa también ha implementado
diversos canales de denuncia en donde el de-
nunciante tiene la opcién de mandar un correo
electrénico (a una direccion especifica de Com-
pliance para México), a su pdgina web Ethics
Point, llamar a su hotline disponible 24/7 o, de-
nunciar a través de sus 8 buzones que se encuen-
tran tanto en sus oficinas como en la planta de
produccidn, en cualquiera de las opciones si se
prefiere anénimas.

Rodrigo Flores también hizo énfasis en el
compromiso de la organizacién con el medio
ambiente, ya que trabajan hacia la meta de neu-
tralidad de carbono para 2030.

En Covestro, la seguridad y la ética estdn en
el mismo nivel de importancia, por lo que, de
manera periodica realizan su revision y actuali-
zacién denominadas Safety & Compliance Review,
as{ como un dia dedicado a la seguridad y cum-
plimiento, donde todos los colaboradores parti-
cipan.

Finalmente, Rodrigo Flores Manzanedo re-
salto el compromiso de Covestro México por los
valores que los rigen: “Queremos hacer del mun-
do un lugar mejor a través de nuestras practicas
éticas y sostenibles. Queremos crear un mundo
mejor y estamos trabajando en ello desde estas
dos iniciativas”.

La promocidn activa del voto informado am-
plia el alcance del enfoque ético de Covestro, lo
que refleja su compromiso integral con la ciuda-
dania responsable, coherente con sus valores de
integridad, transparencia y sostenibilidad a nivel
global.

\ amcia
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Top

Ventas

Mida de manera confiable las
tendencias de candidatos o
colaboradores hacia actos
deshonestos

asi como su comportamiento respecto al
cumplimiento de normas, trabajo en equipo

y relacion con la autoridad.

Para mas
informacion:
www.amitai.com
55 9000 4050

acomercial@amitai.com

DAIMLER TRUCK
FINANCIAL SERVICES:
FTICA, INTEGRIDAD Y
SUSTENTARILDAD COMO
PILARES GLOBALES

Con el objetivo de generar un impacto positivo en colaboradores, sociedad y medio
ambiente, la empresa se guia con un programa de ética corporativa.

aimler Truck Financial Services es uno

de los mayores fabricantes de vehicu-

los comerciales a nivel mundial, con

mads de 40 plantas de produccion y una
platilla que supera los 100,000 colaboradores.
Su portafolio abarca una amplia gama de pro-
ductos, incluyendo camiones ligeros, medianos
y pesados, autobuses urbanos e interurbanos,
autocares y chasises para autobuses.

La compaifiia global cuenta con un progra-
ma de ética corporativa basado en cinco pilares,
entre los que destacan los valores compartidos,
el programa People Always —que pone a las per-
sonas en el centro de todas sus acciones—, y la
excelencia en cada aspecto de su operacion. La
empresa prioriza el bienestar de sus colabora-
dores, la responsabilidad con la sociedad y el
cuidado del medio ambiente, siempre con la
intencién de generar un impacto positivo en el
mundo.

Gracias a estas acciones, Daimler Truck Fi-
nancial Services aparece por primera vez en el
ranking E+E, dentro del noveno puesto. “Es un
gran logro obtener este lugar en el ranking por
primera vez, porque al final es la muestra de todo
lo que hemos trabajado a lo largo de los afios, el
resultado de la congruencia y el compromiso de
cada uno de nuestros colaboradores”, mencio-
nd Diana Ramos, compliance officer de Daimler
Truck Financial Services.

Ademads, afiadi6 que la ética y la integridad
no estan sujetas a jerarquias, ya que cada co-
laborador —sin importar su posicién— tiene la
responsabilidad de actuar con rectitud, vivir los
valores corporativos y transmitirlos de manera
activa, a fin de impulsar que el compromiso in-
dividual se convierta en un esfuerzo colectivo.

En este sentido, la empresa ha desarrollado
un programa integral de compliance que in-
cluye capacitacion y comunicacion continua,
dirigido tanto a colaboradores como a clientes,

proveedores y socios de negocio. Este esfuerzo
busca asegurar que toda la cadena de valor actue
conforme a los principios éticos establecidos.

1

Tenemos muy claro todo el tema
de cumplimiento, integridad y
éfica. El programa de compliance
incluye temas como anticorrupcion,
proteccién de datos personales,
prevencién de lavado de dinero,

integridad, compliance corporativo
y el cédigo de conducta, es muestra
de lo que hacemos, no solo para
crear impacto dentro de nuestra
organizacién sino también en la
sociedad”, afirmé.

DIANA RAMOS,
compliance Officer de Daimler Truck
Financial Services.

“Contamos con clausulas en los contratos,
capacitamos a nuestros socios de negocio, dia-
logamos con proveedores y ofrecemos una li-
nea de denuncias abierta tanto para ellos como
para nuestros colaboradores internos, con el
fin de que todos formemos parte de un mismo
compromiso”, expresé Diana Ramos.

DIANA RAMOS

Compliance Officer Daimler Truck.

La sustentabilidad es otro de los pilares es-
tratégicos para Daimler Truck. Al ser una em-
presa global del sector transportista y, como
parte de su estrategia para construir un futuro
mads sostenible, han asumido un rol activo en la
reduccion de su huella de carbono. “Toda nues-
tra estrategia global estd orientada a construir
un mundo mejor con acciones que contribuyan
al cuidado del medio ambiente”.

Segun su compliance officer, estas inicia-
tivas refuerzan el propdsito de Daimler Truck
Financial Services de ser un referente en el sec-
tor automotriz, promoviendo una cultura ética,
responsable y apegada a la construccion de un
mundo mejor.

Si bien los programas de compliance re-
quieren inversiéon de tiempo, recursos y
esfuerzo, sefialé Diana Ramos, el retorno
trasciende lo econdémico: se refleja en la con-
fianza, la integridad y el fortalecimiento de la
cultura corporativa en el dia a dia.

En este camino, contar con evaluaciones
externas como las de la AMITAI representa
para Daimler Truck un respaldo fundamental.
“El hecho de que una organizacién con tanto
conocimiento y experiencia nos evalie y nos
diga que vamos por buen camino tiene un valor
enorme. No se trata solo de competir con no-
sotros mismos, sino de aprender de las mejores
prdcticas del sector”, asegurd la compliance
officer.

Elreconocimiento alcanzado también tras-
ciende a Daimler Truck, pues al compartir ex-
periencias con otras organizaciones se impulsa
una transformacion mds amplia en el sector.
“Al final, si una empresa como la AMITAI vali-
da lo que estamos haciendo y reconoce nues-
tro esfuerzo, eso no solo nos inspira a seguir
adelante, sino que nos motiva a compartir lo
aprendido para que otras compafiias también
lo desarrollen”, concluyé Diana Ramos.

Es un gran

logro obtener
esfe lugar en

el ranking por
primera vez,
porque al final
es la muestra

de todo lo que
hemos frabajado
a lo largo de

los afios, el
resultado de la
congruencia y

el compromiso
de cada uno

de nuestros
colaboradores”,
menciond.
—
DIANA RAMOS,
Compliance Officer
Daimler Truck
Financial Services.
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Nuestro

COMpPromiso

va més alla de
la salud visual

y el desarrollo
de productos
innovadores,
esto se une a

un programa

de éficay
cumplimiento
apegado a las
mejores prdcticas
en la industria
farmacéutica y,
en general, a
nivel corporativo.”
—

MAYRA
ALMARAZ,
directora de

Compliance y Legal
Mexico & CA.

. EM ?RE SAS
)L ETICAS
H B 202

LABORATORIOS GRIN |

CONSOLDA SU CULTURA ETICA
COMO MOTOR DE EXCELENCIA

Mediante el impulso a programas internos y politicas, la farmacéutica oftdlmica mexicana
refuerza su compromiso con la integridad y el cumplimiento.

aboratorios Grin, empresa lider en el sector

farmacéutico oftdlmico, vuelve a colocarse

como una de las E+E, en esta ocasion, en el

décimo lugar. De la mano de su directora de
Compliance y Legal Mexico & CA, Mayra Almaraz
Rodriguez, la compaiiia reitera su compromiso
con la integridad, la transparencia y la sostenibi-
lidad.

Tras su primera evaluacién por parte de la
AMITAI, la compafiia detectd dreas de opor-
tunidad y puso manos a la obra modificando
politicas internas que les permitieran mejorar.

El equipo, conformado por seis abogados,
ha sido pieza esencial de la transformacion
cultural de Laboratorios Grin. “Modificamos
muchas de nuestras politicas internas y ajus-
tamos varios procesos cotidianos que, aunque
parecen rutinarios, pueden marcar una gran
diferencia”, detalld Almaraz Rodriguez.

La empresa reforzd su Codigo de Conducta
y Etica Empresarial haciéndolo mds accesible
y comprensible para todos los niveles de la
organizacion. Esto incluye workshops anua-
les, semanas de compliance y programas de

formacién que abarcan desde personal admi-
nistrativo hasta operativos de planta.

De igual manera, la compafiia cuenta con
un canal de denuncia Speak Up en cada uno de
los 142 paises en los que tiene presencia, ope-
rado por un externo internacional para garan-
tizar la imparcialidad y evitar cualquier sesgo.

“Aunque es operado por un tercero, siem-
pre que hay una investigacién en México,
estamos involucrados nosotros como drea de
cumplimiento porque estamos inmersos en el
dia a dia de la compaiifa”, puntualizd.

Para evaluar la ética, Laboratorios Grin
se basa en tres indicadores: métricas de des-
viaciones a los procesos éticos, el numero de
denuncias recibidas al afio y las encuestas
anonimas internas, enfocadas en clima ético
y percepcion del cumplimiento.

En el ambito de la sustentabilidad, han
implementado acciones bajo el marco ASG.
Por ejemplo, su planta de manufactura en
México ha disminuido emisiones, ruido y uso
de pldsticos: “Este afio celebramos el primer
afio en reduccién de uso de pldsticos. También

Consejo Consultivo E+E 2025

Mariana Perales Soto

Directora de Hagamoslo Bien por
una Cultura de la Legalidad, A.C.
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Jorge Victor Villalobos Grzybowicz

Asesor, consultor independiente y expresidente ejecutivo del
Centro Mexicano para la Filantropia, A.C (CEMEFI).

Natalia Andrea Campos Delgado

Coordinadora del drea de Administracion Publica en el
Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C. (IMCO)

MAYRA ALMARAZ RODRIGUEZ
directora de Compliance y Legal Mexico & CA

migramos a sistemas digitales con firma elec-
trénica y archivos digitales”, dijo la directora.

Para cerrar, Mayra Almaraz dejo claro
que la ética no es solo un requisito: “Nuestro
compromiso va mds alld de la salud visual y el
desarrollo de productos innovadores, esto se
une a un programa de ética y cumplimiento
apegado a las mejores practicas en la industria
farmacéutica y, en general, a nivel corporati-
vo”, expreso.

iGracias por aportar su valioso tiempo, experiencia y
conocimientos a Empresas+Eticas’!

Celeste Bernal Cabrera

Directora de Comunicacién Corporativa
del Consejo de la Comunicacion, A.C.

Jacobo Pastor Garcia Villareal

Especialista Senior en Politicas de Integridad y Compras Publicas de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

\

DIEGO SWISZCZ

Director de Etica e Integridad
de Negocio de Sanofi para
Latinoamérica.

EMILY MORRIS

Directora general de Sanofi en
Latinoamérica y directora general de
Pharma para México.

1

En un contexto tan diverso y
dindmico como el de Latinoamérica,
la integridad representa mucho
mas que cumplir con las leyes

y regulaciones. Significa actuar
con coherencia, fransparencia y
responsabilidad, incluso en los
momentos mds desafiantes.”

EMILY MORRIS,

directora general de Sanofi en
Latinoamérica y directora general de
Pharma para México.

L \NITEGRIDAD QUE

TRANSFORMA:

EL COMPROMISO

ETICO DE
SANOFI EN

LATINOAMERICA

Por Diego Swiszcz

n Sanofi la ética no es una meta por alcanzar, sino

un principio que guia cada decisién y accion que to-

mamos. Este compromiso ha sido reconocido una vez

mads con nuestra inclusién en el ranking de las E+E,
un distintivo del que nos sentimos profundamente orgu-
llosos. No solo porque refleja nuestros estdndares, sino
porque hemos sido pioneros en este listado, y estamos
convencidos de que la ética empresarial es un motor de
transformacion social.

En Sanofi la integridad es la brujula que nos orienta para
generar confianza con nuestros pacientes, colaboradores,
aliados y comunidades. Nos impulsa a tomar decisiones éti-
cas, aunque no siempre sean las mds ficiles o rdpidas, porque
entendemos que la sostenibilidad del negocio depende direc-
tamente de la confianza que inspiramos.

Hoy, la tecnologia y en particular, la inteligencia artificial
(IA) transforman radicalmente la forma en que trabajamos,
innovamos y nos relacionamos con la sociedad. En Sanofi
vemos la TA como una herramienta poderosa para agilizar y
mejorar procesos, optimizar diagnosticos y ampliar el acce-
so a soluciones de salud. Sin embargo, también asumimos
la responsabilidad de usarla de manera ética: respetando la
privacidad de los datos, garantizando la transparencia en sus
aplicaciones y evitando sesgos que puedan generar inequida-
des. Nuestro compromiso es claro: 1a tecnologia debe servir a
las personas, y no al revés.

Ademids, entendemos que la ética no puede existir sin
inclusiéon. Nuestra estrategia de Diversidad, Equidad e In-
clusion (DE&I) estd profundamente conectada con nuestro
proposito de generar impacto social. Promovemos espacios
donde todas las identidades sean valoradas, y las decisio-
nes de negocio consideren activamente el bienestar de las
comunidades que servimos. Porque cuando la diversidad
se convierte en motor de innovaciéon, y la inclusiéon en
principio rector, el resultado es una empresa mas huma-
na, mds justa y relevante, donde todos pueden ser su mejor
version.

En Sanofi, cada accion estd guiada por la conviccion de
que los negocios pueden, y deben, ser una fuerza para el
bien. Ser reconocidos como una de las E+E es un recorda-
torio de que nuestro proposito va mds alld de los resultados
financieros: buscamos transformar la vida de las personas
de manera sustentable, con integridad, responsabilidad y
respeto por la diversidad.
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Para Holcim

es de mucho
orgullo estar de
nuevo en este
ranking, porque
hacemos un
gran esfuerzo
por mantfener
la integridad

y llevarla a
cada uno de
los lugares en
los que nosofros
parficipamos”,
afirmé
—
ALAIN MAC
FARLAND,
director
Juridico y de
Compliance.

{

ALAIN MAC FARLAND

Director Juridico y de Compliance.

.y

olcim, empresa de ori-

gen suizo con mds de 180

afios de experiencia en

la industria y presencia

en México desde 1928, impulsa el

crecimiento mediante soluciones

sostenibles para la construccion.

Su objetivo es descarbonizar todo

el ciclo de vida del sector, avan-

zando hacia un futuro net-zero

que beneficie tanto a las personas
como al planeta.

Este compromiso estd alineado

con sus valores corporativos y su

Cédigo de Etica, colocando a las

HOLCIM CONSTRUYE UN
FUTURO SOSTENIBLE DESDE
SUS CIMIENTOS ETICOS

La compaiia fomenta acciones para mantener una cultura responsable, vinculos positivos con las
comunidades y una construccién mds consciente con el planeta.

personas y al medio ambiente en el
centro de su estrategia para lograr
un desarrollo responsable. De esta
manera, han avanzado hasta la on-
ceava posicion en el ranking E+E.

Holcim considera fundamental
contar con reconocimientos como
el de la AMITAI para evaluar suim-
pacto y aportacién a la sociedad.
Con este proposito, ha establecido
un Cédigo de Conducta que guia la
relacion de sus colaboradores entre
siy con la comunidad.

A partir de estas bases, 1la em-
presa busca que sus acciones se re-
flejen externamente mediante vin-
culos sostenibles y positivos con las
comunidades y mercados donde
opera.

“Ha sido imprescindible tener
una interaccion constante en estos
sectores y llevar nuestros benefi-

cios a donde participamos y, ob-
viamente, generar valor hacia la
organizacién y el pais”, comento
Alain Mac Farland, director Juri-
dico y de Compliance.

Holcim garantiza el cumpli-
miento de su Cédigo de Conducta
mediante un plan ético que se co-
munica de forma continua a cola-
boradores, clientes y proveedores.
Este incluye capacitaciones cons-
tantes sobre valores esenciales,
como la integridad, y se refuerza
cada afo, ademads de ser dado a co-
nocer a todos los nuevos ingresos.

De igual manera, Holcim tie-
ne un camino trazado para lograr
productos amigables con el me-
dio ambiente y la reduccién de las
emisiones de CO2. Este proyecto
lleva por nombre Next Gen Growth
2030, y estd orientado a aprove-

char todos los recursos para ofre-
cer valores a la sociedad y a los
diferentes mercados en los que la
empresa participa.

En una economia circular don-
de hay una gran cantidad de ma-
teriales y residuos que se desechan
y no son aprovechados, Holcim
tiene procesos regulados por las
autoridades, en los que se apro-
vechan parte de esos materiales y
se vuelven a utilizar para efecto de
tener productos mds verdes. Con
ello, mantienen una oferta de va-
lor en el mercado a largo plazo.

A través de estas iniciativas, la
empresa fortalece su pacto con un
desarrollo que beneficie a las per-
sonas y al medio ambiente, guiado
por principios que impulsan una
cultura m4s consciente, responsa-
ble y sostenible.

Tenemos
codigos de
ética 'y
conducta que
se diseminan

constantemente
hacia la
organizacion.
Hay entre-
namiento para
todos y todas
en ética y mds
que un
enfrenamiento
sobre norma-
tividad, es un
enfrenamiento
vivo”, explicd
—
GUSTAVO
CANTU,
presidente y
director general
Seguros
Monterrey.
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CULTURA ETICA'Y LIDERAZGO VALIENTE:
LAS CLAVES DEL RECONOCIMIENTO
A SEGUROS MONTERREY

Seguros Monterrey demuestra que la ética puede ser una brijula
para construir empresas mds sélidas, humanas y confiables.

on mas de 85 afos de his-

toria en México, Seguros

Monterrey New York Life

no solo se posiciona como
una de las compafiias lideres en el
sector asegurador, sino también
como una de las mds compro-
metidas con la ética y el cumpli-
miento.

Este 2025, la firma alcanzo el
duodécimo lugar en el ranking de
las E+E, un reconocimiento que,
en palabras de su CEO y Chair-
man, Gustavo Cantu, “pone la
conversacion” sobre la importan-
cia de los valores y la integridad
en el mundo corporativo.

“Siempre es bueno que te re-
conozcan, sobre todo por el men-
saje que manda hacia todos de que
estamos ahi en el discurso sobre la
ética y la ética empresarial”, afir-
m¢ Cantu y afiadié que, desde la
alta direccién hasta cada colabo-

rador, la ética se vive, se discute y
se refuerza constantemente.

“Tenemos codigos de ética y
conducta que se diseminan cons-
tantemente hacia la organizacion.
Hay entrenamiento para todos y
todas en ética y mds que un entre-
namiento sobre normatividad, es
un entrenamiento vivo”, explico
el CEO.

Pero mas alld de los cursos, lo
que distingue a esta compafia es
el involucramiento del liderazgo.
“Tenemos un Comité de Etica con-
formado por los mas altos directi-
vos, yo incluido, que se retune de
manera periédica y programada
para no solo revisar los casos, sino
discutir qué estd pasando y ser
proactivos mds que reactivos”.

La ética, para Seguros Monte-
rrey, es también una ventaja com-
petitiva. “Las culturas éticas te
dan un diferenciador competitivo

tanto en el mercado como inter-
namente”, destaco Cantu. “Todos
los humanos reaccionamos bien a
la honestidad y a la justicia. Saber
que trabajas en una organizacion
de esa naturaleza te hace sentirte
mejor y te hace querer ayudar a
construirla”.

Seguros Monterrey cuenta con
multiples canales de denuncia,
todos confidenciales y accesibles
mediante diversos medios: elec-
tronicos, telefénicos o en linea.

Una vez que se detecta una
falta, la respuesta es inmediata.
“Siempre hay una investigacién
profunda para deslindar qué ha
sucedido. No importa la circuns-
tancia o quién esté involucrado,
no se puede comprometer la éti-
ca”, enfatizd.

En un rubro tan delicado como
los seguros, la confianza se vuel-
ve un valor esencial. “El cliente,
cuando sabe que estd lidiando con
una empresa que siempre aspira a
hacer lo correcto, se siente acom-

GUSTAVO CANTU

presidente y director general
Seguros Monterrey.

pafiado. Y eso, en momentos tan
tensos, hace toda la diferencia”,
sostuvo.

Sobre el valor de ser evaluados
por un tercero como la AMITAI,
Cantu expreso: “El didlogo no solo
puede ser con nosotros mismos.
Tener una perspectiva externa te
ayuda a reflexionar, ver qué estd
pasando y generar un discurso éti-
co mas completo”.

Al ser cuestionado sobre como
le gustaria ver a Seguros Monte-
rrey en el futuro, Gustavo Can-
tu lo resume en una visién clara:
“Un lugar donde todo el mundo
se sienta cdmodo, pero también se
sienta retado a seguirlo haciendo”.

Si algin caso de
la linea de ayuda
es aplicable,

se implementan
acciones de
remediacién y
sanciones segin

corresponda. Nuestro
departamento de Efica
y Cumplimiento reporta
directamente al Chief
Compliance Officer

de la Corporacién

AES para asegurar el
cumplimiento de los
lineamientos globales en
AES México”, explicd

—
ADALBERTO
GARCIA,
Presidente y CEO
de AES México.

[ AES MEXICO REFUERZA

REPUTACION GLOBAL CON
PRACTICAS DE NEGOCIO RESPONSABLES

Este sélido marco normativo asegura
que nuestras operaciones se realicen
de manera ética y legal, garantizando
el bienestar de todas las personas con
las que interactuamos y contribuyendo
a un entorno empresarial mas justo y
sostenible”, resalté

ADALBERTO GARCIA
Presidente y CEO de AES México.

AES Meéxico se posiciona no solo como un actor clave en infraestructura energética, sino también como un
referente en ética empresarial, inclusién, seguridad laboral y compromiso comunitario.

ES, originalmente fundada

en 1981 en Estados Unidos,

ha evolucionado hasta con-

vertirse en una de las em-
presas energéticas mas influyentes a
nivel mundial.

En México, la compafiia inici6 sus
operaciones en 1997y en el 2000 puso
en marcha la central Mérida III, sien-
do el primer Productor Independien-
te de Energia del pais.

La empresa, ademads, mantiene
un compromiso comprobable con los
m4ds altos estdndares de integridad
y cumplimiento normativo, a la vez
que ha sido reconocida por once afos
consecutivos como una de las empre-
sas mas éticas del mundo.

En este sentido, Adalberto Gar-
cia, Presidente y CEO de AES Méxi-
co, compartié que AES opera bajo un
marco legal que incluye el cumpli-
miento de leyes internacionales anti-
corrupcion, como la Ley de Pricticas
Corruptas en el Extranjero (FCPA).

Ante su compromiso, el Cédigo de
Etica y Conducta que manejan orien-

ta las decisiones y comportamientos
de todos los colaboradores y socios
estratégicos para garantizar transpa-
rencia, integridad y responsabilidad
en todas sus operaciones.

Uno de los mecanismos desta-
cados es la Linea de Ayuda AES, un
canal confidencial y disponible 24/7,
donde colaboradores y terceros pue-
den denunciar posibles violaciones al
codigo, recibir asesoria o manifestar
inquietudes de forma andénima.

Sus lineamientos para el respeto
a los Derechos Humanos se extien-
den tanto a colaboradores como a
proveedores y subcontratistas, AES
México también promueve una cul-
tura de respeto e igualdad a través de
su estrategia de Diversidad, Equidad
e Inclusion (DE&I), la cual se basa en
cuatro ejes: diversidad y representa-
cion, equidad e inclusién, transpa-
rencia y unidad colectiva.

AES también cuenta con un
Sistema de Gestion de Seguridad
(SMS) alineado con la norma ISO
45001:2018, que se apoya en audito-

rias internas y externas, manuales de
operacion y politicas de salud, seguri-
dad y medio ambiente (EHS).

En cuanto a temas ambientales,
AES México impulsa una estrategia
integral, centrada en cuatro pilares:
Reduccion de emisiones de gases de
efecto invernadero, Seguridad hidrica,
Manejo responsable de residuos, Mo-
nitoreo y conservacion de la biodiver-
sidad.

Adicional a la estrategia del cuida-
do a los recursos naturales, AES Mé-
xico busca generar valor compartido
entre empresas, autoridades y comu-
nidades. El desarrollo comunitario de
largo plazo es esencial dentro de la es-
trategia de sostenibilidad, a través de
proyectos de acceso a la energia, de-
sarrollo econdémico, medio ambiente y
ayuda humanitaria.

Finalmente, Adalberto Garcia, el
Presidente y CEO de AES México, re-
salté que un negocio rentable puede
ser, al mismo tiempo, ético, incluyen-
te, seguro y ambientalmente respon-
sable.

o

EMPRESAS
+ETICAS

2025

23

L r JUEVES 25 de septiembre del 2025 1 2 11 ECONOMES T\ R @ ELECONOMISTA r JUEVES 25 de septiembre del 2025 1 ||



Managing risks, the right way

Conozca todas las soluciones de AMITAI®:

@hreh |
Pre Employment Screening

Las soluciones para un Pre-Screening perfecto:

Honestidad Encuesta de Background
Permanencia Check

@ Integri-Line E-thics Learning E-Survey

Linea de denuncia flexible y segura a

) i Plataforma de educacion en linea Encuesta en linea totalmente
la medida de sus necesidades, para que . . .
i i con un gran catalogo de cursos de configurable que permite hacer un
los colaboradores y grupos de interés z. . . . . Ly
Etica y Compliance. autodiagnostico de la cultura ética

que usted asigne, reporten violaciones
al cédigo de conducta de la empresa
con confianza.

de la organizacion.

En nuestro 25 aniversario
Damos un gran paso:
Adquirimos Gestores Talento Humano® y ahora les ofrecemos i~i
uman

la plataforma psicométrica mas poderosa de Latinoamérica. L2

@ i ) emia
“erfilesDISC smarkt st

Detecte la afinidad entre el perfil del puesto y Mida el potencial intelectual de sus
el estilo conductual del candidato usando la candidatos o colaboradores.
metodologia DISC.

A’ AmIEa A
COGNITY 0 personalytt

Un completo test de dominancia cerebral, Evalte los rasgos clave del temperamento de sus
identifique las preferencias de pensamiento de candidatos o colaboradores con base en los cinco principales
sus candidatos o colaboradores factores de la personalidad.

Visite: www.amitai.com Contactenos: 559000 4050 | acomercial@amitai.com




